
Reklamationsordre: 
Hvis en vare ikke fungere 
skal der oprettes en 
reklamationsordre , som 
sendes til Solar A/S 

Klik på Kontakt Kundeservice i menulinien. 
Klik på punktet Defekt vare 
 

 
 

Udfyld felterne i skemaet  

 
 

Klik derefter på Send  
 



 
 

Reklamationen er nu 
sendt til Solar A/S 

Når kundeservice har behandlet Reklamationen vil der blive fremsendt et returnummer 
og varen kan stilles ud hvor varer normalt bliver leveret. 
Solar A/S vil derefter afhente varen. 
 

 


