Reklamationsordre:

Hvis en vare ikke fungere
skal der oprettes en
reklamationsordre , som
sendes til Solar A/S

Klik pa Kontakt Kundeservice i menulinien.

Klik pa punktet Defekt vare

Fawvoritlister Ordreoversigt PDF Retur inden 30 dage

So|El]  PRODUKTER ~  KONCERTER SERVICES

Komtalkt Ku Kampagner Pris- og Rabatfiler

Retur efter 30 dage

Lidiejning

Udfyld felterne i skemaet

Defekt vare

Reklamationsforespgargsel

ndsend din reklamationsforespergsel ved at udfylde nedenstdende felter - og du harer hurtigst muligt fra kundeservice,

Ordreinformation

Crdrenr./Faktnr./Fglgeseddsinr. Leveringsdato

Produkt: (Angiv kun &t varenummer pr. rapport)

are nr. Type- eller Seriz -nummer

Reklamationsarsag:

Fgjl konstaterst vad

-Vzelg en indstilling-

Baskriv den konstaterads fajl

Er produktet i brug @nzkes priz inden reparation
O Ja (O Nej O Ja O Nej

Hvordan @nsker du at returner

Afhentningzadresze

Anta Produktnavn

() Jeg laverer selv varen til et Solar Kundecenter (8) Jeg gnsker at Solar skal afhente varen

Klik derefter pa Send




Reklamationsdrsag:
Fgjl konstaterst ved

-Veelg en indstilling-

Baskriv den kanstatersds fgj

Er produktat i brug

O Ja (O Nej ) MNej

o~
) Ja
Hvordan @nsker du at retumer

() Jeg leverer selv varen il et Solar Kundecenter

Afhentningsadrasze

@nzkes priz inden reparation

(®) Jeg gnsker at Solar skal afhente varen

Reklamationen er nu
sendt til Solar A/S

Nar kundeservice har behandlet Reklamationen vil der blive fremsendt et returnummer
og varen kan stilles ud hvor varer normalt bliver leveret.

Solar A/S vil derefter afhente varen.




